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Folosind o metoda moderna de Tnvatare

G
Acceleractiv
este cea mai
economica solutie
de training!
Programe oferite de Accelera®

Académie Accor Services
Romania

Dezvoltarea Manageriala!
Cresterea Vanzarilor!

SUBIECTE DE TRAINING OFERITE:

- Cresterea eficientei manageriale
- Dezvoltarea si motivarea echipei
- Cresterea performantelor Tn vanzari
- Key Account Management si Loializarea Clientilor

- Vanzarea prin telefon (Telesales)

- 78%

buget alocat

- 75%

timp petrecut n
sala
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Cuprins:
1. Cui se adreseazd programele Acceleractiv®?
2. Subiectele de training - Descriere

- Cresterea eficientei manageriale

- Dezvoltarea si motivarea echipei

- Cresterea performantelor in vanzari

- Key Account Management si Loializarea Clientilor
- Vanzarea prin telefon

3. Pretul programelor

4. Accelera® - Académie Accor Services

"Training high-level, modern si original,
profesionisti adevdarati si ospitalitate -
toate acestea le-am gasit la Accelera.”

TEODOR
BRD Finance
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Cui i se adreseaza programele Acceleractiv® ?

Uneori situatia economica impune luarea unor masuri
antagoniste de genul: Sa reducem bugetul! concomitent
cu Sa crestem performantele profesionale!

Acceleractiv® este o metodd de dezvoltare profesionald
conceputa exact pentru astfel de situatii: buget redus si
nevoie crescuta de training!

1. Companiilor mari care au restrans bugetul
de pregatire

Programele de tip Acceleractiv® se adreseazi
companiilor care au aplicat reduceri de buget pentru
anul 2009 dar care, prin natura activitatii sau a situatiei
economice, au totusi nevoie sa creasca performantele
profesionale ale membrilor echipei mai ales in domeniile
managementului si vanzarilor.

2. Individual - Managerilor si Reprezentantilor de
vanzari foarte ocupati
Timp
pretios! In egald masurd, programele se adreseaz
managerilor si reprezentantilor de vanzari care nu pot,
prin natura muncii lor, sa lipseasca 3-4 zile de la serviciu
pentru a urma un program clasic de training.

3. Companiilor cu numar mic de salariati

Si, nu in ultimul rand, programele se adreseaza
Eficiental companiilor cu un numar mic de salariati, care nu pot
forma o grupa clasica de training (peste 10 persoane)
dar care totusi doresc un program de pregatire adaptat
perfect nevoilor echipei.
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Subiectele programelor de training

Management Acceleractiv®

Programele sunt destinate managerilor care conduc echipe mici
si medii

Acceleractiv® oferd cele mai importante traininguri pentru manageri:

Cresterea eficientei manageriale

Bazat pe cercetarea procedurilor de lucru a
4% cei mai eficienti manageri, acest program ofera participantilor cele mai
eficiente solutii pentru a-si creste eficienta personala si profesionala.
1. Psihologia eficientei
2. Legile eficientei
3. Actiunile manageriale profitabile
4. Uneltele eficientei manageriale

5. Planificare si Organizare

6. Time Management

Motivarea si Dezvoltarea echipei

Cel mai mare progres il obtinem atunci cand investim timp, energie si stiinta in
echipa pe care o conducem. Cresterea motivatiei si a cunostintelor echipei ne
aduce un real progres.

1. Psihologia motivarii echipei
2. Motivarea non-financiara

3. Dezvoltarea profesionala a echipei

4. Uneltele manageriale pentru
dezvoltarea echipei

5. Controlul asupra echipei

6. Leadership esential

2 programe
manageriale
Eficienta Motivare si
manageriala Decizie
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Subiectele programelor de training (cont.)

Vanzari Acceleractiv®

Programele sunt destinate reprezentantilor de vanzari, KAM, si
Responsabililor Zonali care lucreaza in business to business.

Acceleractiv® oferd cele mai importante traininguri pentru
reprezentantii de vanzari:

Vanzarea eficienta

Programul este bazat pe cercetarea practicilor de succes a peste 1.000 de
reprezentanti de vanzari din Romania.

1. Psihologia vanzarii
2. Pasii vanzarii eficiente
3. Uneltele vanzatorului eficient
4. Atitudinea vanzatorului de succes

5. Tehnici de finalizare

Key Account Management si Loializarea Clientilor

Pentru a trece cu succes peste o perioada de criza, cea mai importanta actiune
este pastrarea si apararea portofoliului de clienti

1. Strategia de KAM
2. Segmentarea portofoliului
3. Apararea portofoliului

4. Dezvoltarea portofoliului

Vanzarile prin telefon
(Telesales)

Pentru ca timpul si bugetul, atat al comerciantului cat si al clientului, sunt din ce in
ce mai pretioase, vanzarea prin telefon va fi din ce in ce mai utilizata.

1. Psihologia vénzarii prin telefon
2. Pasii vanzarii prin telefon
3. Folosirea eficienta a telefonului

4. Tehnici de finalizare prin telefon

3 programe

de vanzari
Vanzare Key Account
eficienta Management

Vanzarea prin
telefon
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Pretul programelor Acceleractiv®

Cea mai economica formula de a avea un program de
training la nivel de academie de corporatie si cu rezultate
foarte rapide:

73%0 economie de timp si 78% economie de bani

Pretul:

Programele de tip Acceleractiv® au urmatorul pret:

149 Euro (+tva)/persoana pentru echipe de 5 sau mai multe
persoane care urmeaza acelasi program.

159 Euro(+tva)/persoana pentru echipe mai mici de 5 persoane
sau pentru inscrieri individuale.

OPORTUNITATE!

25% reducere
pentru inscrierile din luna
februarie 2009

Pretul include:

interviul pentru adaptarea programului
pachetul cu documentatia de training (CD)
coaching telefonic sau e-mail

seminarul (2-4 ore)

examen e-mail si diploma

Cererea de Tnscriere se face
- prin e-mail la office@accelera.ro
- prin telefon la 0743 009 569

In urma cererii de inscriere, un consultant Accelera® v& va
contacta si va va raspunde la toate intrebarile. Daca in urma
raspunsurilor constatati cd Acceleractiv® este cea mai eficientd si
economica formula de a va creste rezultatele, trecem la "treaba".

in primii 3 ani de activitate, peste 6.000 de manageri Si
salariati din aproximativ 200 de companii au urmat
programele Accelera® de training!
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Echipa Acceleractiv®

Un program administrat la cel mai inalt nivel profesional!

Director program:

Ovidiu Atanasiu

37 ani - Psiholog

16 ani de experienta in afaceri
8 ani de experienta in dezvoltarea
resurselor umane

Membru al Académie Accor Services
Formator Certificat

Evaluator de competente profesionale
Business NLP Practitioner

Certificat Master FireWalking

Alegeti un trainer cu peste 10 ani de experienta in afaceri!

Toti trainerii Accelera:

- au peste 10 ani de experienta in afaceri

- sunt certificati CNFPA

- sunt specializati pe anumite domenii de activitate

OPORTUNITATE!

25% reducere
pentru inscrierile din luna
februarie 2009
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"Exista traininguri
la care mergi pentru ca ai fost trimisa de catre companie
si traininguri la care participi activ cu placere, emotie si
dorinta neincetata de a deveni mai bun, de a te
cunoaste mai bine pe tine si pe cei asemeni tie.
Cel din urma se materializeaza
datorita echipei Accelera."

ADINA
BRD Finance

tel: e-mail:
0744 009 569 office@accelera.ro
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